CoRitter®

[ THE DENTAL EXPERTS ]

Karrierelevel: Berufserfahrene und
Einsteiger

Abteilung: Services

Standort: Biberach an der RiR
Arbeitszeit: 25/30h Teilzeit
Eintrittsdatum: ab sofort

Als international agierendes Unternehmen und Hersteller von medizinischen Produkten im Dentalbereich
suchen wir ab sofort einen

Assistant Service Departement (m/w/d)

WER WIR SIND

Ritter ist die dlteste Marke von dentalen Behandlungseinheiten weltweit. 1887 legt Frank Ritter den Grundstein fiir ein
Dentalunternehmen, welches heute zum Standard jeder Praxiseinrichtung gehort. Neben Dentaleinheiten entwickelt Ritter zudem
Zahnimplantate sowie weiteres Dentalequipment. Nach liber 130 Jahren Erfahrung steht das Medizintechnik-Unternehmen fiir
innovativen Workflow in der modernen Zahnarztpraxis.

DEINE AUFGABEN

+ Telefonische und schriftliche Auftragsannahme

» Kundenkontakt zwecks Rickfragen zu Kundenbestellungen in deutscher und englischer Sprache
« Kommissionierung und Fakturierung von Ersatzteilauftragen

« Verpacken und Versandabwicklung der Ware

» Aufnahme und Dokumentation von Reklamationen zur Qualitdtsverbesserung

+ Koordination von Kundendiensteinsatzen

DEIN PROFIL

« Affinitat fiir Technik

+ Ausgepragte Servicebereitschaft und hohes Qualitatsbewusstsein
« Anwendbare Englischkenntnisse in Wort und Schrift

+ Freude am Umgang mit MS Office und ERP-Systemen

« Selbststéndige und prozessiibergreifende Arbeitsweise, ein hohes Mall an Kommunikations- und Teamfahigkeit,
kundenorientiertes Handeln, verantwortungsbewusstes Arbeiten sowie Flexibilitat

WIR BIETEN DIR

Eine hervorragende berufliche Chance und ein interessantes und vielseitiges Aufgabengebiet in einem
international aufgestellten, wachsenden Unternehmen.

» Fachliche und personliche Entwicklungsmaoglichkeiten

« Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem aufgeschlossenen Team

» Gute Work-Life-Balance - mit 30 Tagen Urlaub und flexiblen Arbeitszeiten
+ Betriebliche Altersvorsorge

« Corporate Benefits

« flache Hierarchien und schnelle Entscheidungswege

« grofRartige Team- & Firmenevents

Denkst Du gerade ,,Das ist mein Job!“? Dann bewirb dich am besten gleich per E-Mail an
unser HR Team bewerbung@ritterconcept.com mit Deinem mdglichen Eintrittstermin und Gehaltswunsch.
Wir freuen uns auf Dich!
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